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Kurzanleitung #009 
Situation/Problem/Thema: eduPort – Anmeldung 

Mögliche Ursache: -ENTFÄLLT- 
 

Abhilfe/Lösung/Beschreibung: Folgende Themen werden genauer beschrieben: 

• Anmeldung 

• Kennwort ändern 
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Lösungsschritte/Anleitung 
Step Beschreibung 

1 Navigieren zur Startseite von eduPort 
Um zu eduPort zu gelangen, navigiert man im Webbrowser auf folgende Adresse: 
https://eduport.hamburg.de 
 
 
Es erscheint die eduPort Startseite: 

 
 
 

2 Anmelden bei eduPort 
Auf der Startseite befindet sich ganz links oben das sogenannte „Flyout-Menü“: 
 

 
 

  

https://eduport.hamburg.de/
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Lösungsschritte/Anleitung 
Step Beschreibung 

3 Anmelden bei eduPort (Fortsetzung) 
 
Mit dem Klick auf das Flyout-Menü erscheinen die verschiedenen Module 
von eduPort als Symbole: 
 

 
 
HINWEIS: 
Die im Screenshot rot markierten Module benötigen eine Anmeldung 
 
Um nach der Anmeldung ein paar Einstellungen zum eigenen Benutzerkonto 
vorzunehmen, klickt man unten links auf folgendes Symbol („Mein Benutzerkonto“): 
 

 
 

4 Anmeldefenster 
 
Es erscheint dieses Anmeldefenster: 
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Lösungsschritte/Anleitung 
Step Beschreibung 

5 Anmeldefenster (Fortsetzung) 
 

• Unterhalb von „Benutzerkennung E-Mail-Adresse“ im Textfeld 
die eigene eduPort E-Mail-Adresse eingeben. 

• Unterhalb von „Kennwort:“ das persönliche Kennwort, bzw. das Erstkennwort 
welches mit „FiFa-“ anfängt, eingeben 

 
Danach auf den Button „Anmelden“ klicken 
 
Wenn man sich das erste Mal in eduPort anmeldet, wird man aufgefordert, sein Kennwort 
zu ändern. Das Erstkennwort nach dem Schema „FiFa-123456“ muss geändert werden. 
 
Folgende Anforderungen an das Kennwort werden gestellt: 

• mindestens zehn Zeichen lang 

• mindestens je ein Groß- und Kleinbuchstabe 

• mindestens ein Sonderzeichen (z.B. Ausrufungszeichen, Dollar oder Bindestrich)  
 
Dies läuft wie bei jeder Kennwortänderung ab: das neue Kennwort muss ein zweites Mal 
eingegeben werden um Eingabefehler zu erkennen. Abschließend nun speichern. 
 
Nun erscheint das Hauptmenü von „Mein Konto“ 
 

1 Kennwort ändern 
Diese Beschreibung gilt für spätere Änderungen des Kennworts, nicht für die 
Kennwortänderung bei der Erstanmeldung (siehe oben unter Hinweis in Step 5)! 
 
Um sein Kennwort zu ändern, klickt man auf „Optionen“: 

 

 
 
In der Sektion „Kennwort ändern“ links oben kann nun das Kennwort geändert werden: 
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Lösungsschritte/Anleitung 
Step Beschreibung 

2 Kennwort ändern (Fortsetzung) 
Hierzu wird einmal das alte Kennwort, und zwei mal das Neue eingegeben. 
Danach den Vorgang mit dem Button „Speichern“ abschließen. 
 

 
 

 


